SLSP

Swiss Library
’ Service Platform
-e L

-
=Tl Swiss Library Service Platform fir die
Y .ﬂ-al..“.ﬁ. I Ij -\l-f_;.. . . . .
N YTy patrimonialen Bibliotheken

m N B
gl |\ TRV R ] ) ]
Sy W T Swiss Library Service Platform pour les

e LA™  pipliothéques patrimoniales

Jahresversammlung SKKB
Bern, 13.05.2022



Gliederung

1

2
3
4

Swiss Library Service Platform

Strategie 2022-2025

Services

Patrimonial libraries



SLSP Mission

Unseren Kunden, den Bibliotheken, Losungen zur Verbesserung der Dienstleistungen, die sie ihren Nutzenden
anbieten, zu liefern und ihnen zu ermoglichen, bei der Verarbeitung der wissenschaftlichen Information und

dessen Zugang an der Spitze der Innovation zu stehen.

Apporter a nos clientes, les bibliothéques, des solutions pour améliorer les prestations qu’elles offrent a leurs
usager-e-s et leur permettre d’étre a la pointe de I'innovation dans le domaine du traitement et de I'acceés a

I'information scientifique.
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Terminologie

-
-

* Swiss Library Service Platform
SLSP Service Provider fur die Bibliothekscommunity

Swiss Library

I Service Platform

swisscovery -

swisscovery®™ .

Zentralschweiz

Prestataire de service pour la communauté des bibliothéques

Swisscovery
Hauptprodukt von SLSP als Basis fur die Community
Produit principal de SLSP comme base pour la communauté

Institutional Zones (12)
Institutionelle/lokale/regionale Einheiten im swisscovery-System
Unités institutionnelles / locales / régionales a I'intérieur du systéme swisscovery
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Strategie 2022-2025

Nos clients

Unsere Kunden
1. Universitats- und Forschungsbibliotheken
2. Patrimonialbibliotheken

Unser Beitrag

* Bibliotheksverwaltungssystem und weitere
Services

Neue Dienstleistungen entwickeln

Zugang zu wissenschaftlichen Informationen

Standardisierung und Synergien schaffen

Innovation fordern

1. Bibliothéques universitaires et de recherche

2. Bibliothéques patrimoniales

Notre contribution

Systeéme de gestion de bibliothéque et autres
services

Développer de nouveaux services

Acces a l'information scientifique

Créer une standardisation et des synergies
Promouvoir l'innovation



Handlungsfelder

Unser Bibliotheksverwaltungsprodukt
konsolidieren

Erweiterung unseres Kundenkreises

Unser Angebot fur aktuelle und zukinftige
Kunden ausbauen

Unsere Beziehungen starken

Unsere Organisation konsolidieren und
unsere Managementprozesse verbessern

Unsere Finanzierung sichern

Champs d’action

Consolider notre produit de gestion des
bibliotheques

Elargir notre cercle de clients

Développer notre offre pour les clients
actuels et futurs

Renforcer nos relations

Consolider notre organisation et améliorer
Nnos processus de gestion

Assurer notre financement
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SLSP Service Portfolio

SLSP Services Zusatzliche Services / Prestations supplémentaires

SLSP Optional Optionale Produkte / Produits optionnels

Consulting
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New Optional Products

SLSP

SLSKey
=

Einheitliche Authentifizierung
und Zugangsdaten fur
Bibliotheksbenutzende, die
lokale Bibliotheksdienste
nutzen mochten.

Un guichet unique unifié
d'authentification et
d'identification pour les
utilisateurs des bibliothéques
qui veulent utiliser les
services des bibliotheques
locales

SLSP

Bibliographies
il

Bibliotheken konnen ihre bibliografischen
Daten in swisscovery integrieren und so den
Bibliotheksnutzeenden eine eigene Ansicht
und Suchumgebung fur ihre bibliografischen
Inhalte bieten. Alle Discovery-Funktionen von
swisscovery sind verfugbar.

Les bibliothéques peuvent intégrer leurs
données bibliographiques dans swisscovery,
offrant ainsi aux usager une vue et un
environnement de recherche distincts pour
leur contenu bibliographique. Toutes les
fonctions de découverte de swisscovery sont
disponibles.

SLSP

Bursar

oO

=

Zentrale Verarbeitung und
Versand der
Gebuhrenrechnungen an die
Bibiliotheksnutzenden.

Traitement centralisé et envoi
des factures de frais aux
utilisateurs de la
bibliotheque.
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Product Development
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Weitere Entwicklungen

* Alexandria-Verbund (Bibliothek am Guisanplatz) seit
11.04. in swisscovery

* Weitere Kunden: HWZ, Staatsarchiv SO
e 1. SLSP Forum am 11.05.2022

* Enger Austausch mit den Grundungsbibliotheken
(F-15)

* Laufende Verbesserung des Supports und von
SLSPhere

* Transparentes und verursachergerechtes
Tarifsystem ab 2023

* Neuer Service-Vertrag fur 2023, inkl. angepasstes
Dienstleistunsgportfolio und SLA

Autres développements

Réseau Alexandria (Bibliothek am Guisanplatz)
depuis le 11.04. dans swisscovery

Autres clients : HWZ, Archives d'Etat SO
ler forum SLSP le 11.05.2022

Echange étroit avec les bibliothéques fondatrices
(F-15)

Amélioration continue du support et de SLSPhere

Systéme tarifaire transparent et conforme au
principe de causalité a partir de 2023

Nouveau contrat de service pour 2023, y compris
un portefeuille de services et un SLA adaptés
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Absicht

Patrimoniale Bibliotheken gehoren zum 2.
Kundenkreis von SLSP.

Das sind primar die Kantonsbibliotheken und die
Nationalbibliothek.

Diese Bibliotheken haben spezifische Bedurfnisse,
die bei einem Beitritt zu swisscovery adressiert
werden mussten.

SLSP hat sich mit der Nationalbibliotheken
ausgetauscht, um die Identifikation dieser
Bedurfnisse anzugehen.

Zusammen mit der Nationalbibliothek mochte SLSP

ihr Angebot erweitern, um den Beitritt der
Patrimonialbibliotheken zu swisscovery zu
erleichtern.

Intentions

Les bibliotheques patrimoniales font partie du 2e
cercle de clients de SLSP.

Il s'agit en premier lieu des bibliotheques
cantonales et de la Bibliotheque nationale.

Ces bibliothéques ont des besoins spécifiques qui
devraient étre adressés en vue d’une adhésion a
Swisscovery.

SLSP a échangé avec la Bibliothéques Nationale
afin d’initier I'identification de ces besoins.

En collaboration avec la Bibliothéque nationale,
SLSP souhaite élargir son offre afin de faciliter
I'adhésion des bibliothéques patrimoniales a
swisscovery.
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Vorgehen

* |n einem ersten Schritt mussen die Machbarkeit
und die Modalitaten fur eine Zusammenarbeit von
SLSP mit den patrimonialen Bibliotheken gepruft
werden.

* Dabei stehen folgende Themen im Vordergrund:
o Dienstleistungen
o IT-Systeme
o Formate und Normen
o Governance

* Eine gemeinsame Arbeitsgruppe der
Nationalbibliothek und SLSP mit den relevanten
Partner soll diese Aspekte bis Ende Jahr
untersuchen.

* Die Kantonsbibliotheken sind eingeladen, sich an
dieser Arbeitsgruppe zu beteiligen.

Approche

Dans un premier temps, il convient d'étudier la
faisabilité et les modalités d'une collaboration entre
SLSP et les bibliothéques patrimoniales.

Les thémes suivants sont prioritaires :
o Services
o Systémes informatiques
o Formats et normes
o Gouvernance

Un groupe de travail commun de la Bibliotheque
nationale et de SLSP avec les partenaires
concernés doit examiner ces aspects d'ici la fin de
l'année.

Les bibliotheques cantonales sont invitées a
participer a ce groupe de travail.
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Mercl!

SLSP Thomas Marty

Swiss Library Direktor / Directeur
I Service Platform thomas.marty@slsp.ch



